
Emissão de Certidões Web 

1 – Selecionar aba E-GOV. 

 

2 – Selecionar CERTIDÕES. 

 

 

 



Emissão de Certidões Web 

3 – Selecionar EMISSÃO DE CERTIDÃO (POSITIVA, NEGATIVA OU REGULAR de IPTU, EMPRESAS ou 

CONTRIBUINTE). 

4 – Escolher o TIPO DE CADASTRO (POSITIVA, NEGATIVA OU REGULAR de IPTU, EMPRESAS ou 

CONTRIBUINTE) e informar a inscrição. 

Para inscrições de IPTU pode-se informar a inscrição imobiliária completa ou reduzida. 



Emissão de Certidões Web 

 

5 – Preencher as LETRAS DE VERIFICAÇÃO e após selecionar o IMÓVEL. 

 

6 – Selecionar CERTIDÃO IMÓVEL (QUITAÇÃO DO ITBI ou ENFITÊUTICA), informar INSCRIÇÃO.  

Para emissão da CERTIDÃO DE QUITAÇÃO DO ITBI deve-se informar o CÓDIGO DE LANÇAMENTO DA 

GUIA DE COBRANÇA DO ITBI. 



Emissão de Certidões Web 

 

7 – Informar NOME/RAZÃO SOCIAL e CPF/CNPJ do emissor da certidão.  

Após este procedimento o sistema emitirá a certidão.  

Para as certidões de IPTU, EMPRESAS e CONTRIBUINTES o sistema fará varredura e liberará a certidão 

de acordo com a ficha financeira da inscrição informada. 



Emissão de Certidões Web 

Para a CERTIDÃO DE QUITAÇÃO DO ITBI o sistema emitirá a certidão mediante pagamento do ITBI e 

devida baixa de pagamento no sistema em até 48h. 

A CERTIDÃO ENFITÊUTICA sairá após preenchimento dos campos. 

 

 

Validação da Certidão 

8 – Digitar o CÓDIGO DE VALIDAÇÃO informado na parte inferior da certidão, logo acima da data de 

emissão e destacado em VERMELHO. 

 

 

 


